OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Dodrziavame pravidla a preto je ochrana Vasich osobnych udajov pre nas dblezita. Preto sme prijali vhodné
technické a organizaéné opatreniami zaistujuce bezpeénost spracuvania osobnych udajov, aby nedoslo k ich
neopravnenému spristupneniu, poskodeniu, zniCeniu, strate, zmene, alebo akémukolvek inému
nepripustnému spbésobu spracuvania. Prijaté opatrenia pravidelne kontrolujeme a prispésobujeme podla
najnovsich poznatkov stavu techniky. Vase osobné udaje spracuvame a uchovavame len po dobu nevyhnutnu
na splnenie Ucelu spracuvania. Spracuvanim VasSich osobnych u(dajov sme poverili konkrétnych
zamestnancov a definovali im pokyny k tomuto spracuvaniu v sulade s prijatou bezpe&nostnou politikou.

Osobné udaje spracuvame v zmysle tychto podmienok a zasad spracuvania osobnych udajov.

Podmienky spracuvania osobnych udajov obsahuju informéacie ako ziskavame a spracuvame VaSe osobné
udaje, ako aj nase kontaktné udaje, na ktoré sa mozete obratit v pripade otazok alebo ziadosti o uplatnenie
Vasich prav.

ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spoloénost HILEK a spol. a.s., so sidlom Vajanského 24, 905 01 Senica, Slovenska republika, ICO: 36 239
542, zapis v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 10170/T zodpovedna
osoba/kontaktné udaje: hilek.gdpr@hilek.sk, spracuva osobné udaje dotknutych oséb v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016, o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,GDPR") a zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich prepisov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych
udajov*), pricom pri spracivani osobnych udajov sa zavazuje dodrziavat tieto zakladné zasady:

e Zasada zakonnosti
Osobné udaje spracuva len zakonnym spésobom a tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych prav dotknutej
osoby.

e Zasada obmedzenia ucelu
Osobné udaje ziskava iba na konkrétne ur€eny, vyslovne uvedeny a opravneny ucel a nesmu sa dalej
spracuvat spdsobom, ktory nie je zluCitelny s tymto ucelom.

e Zasada minimalizacie osobnych udajov
Osobné udaje spracuva v primeranom, relevantnom a obmedzenom rozsahu, ktory je nevyhnutny
vzhladom na ucely, na ktoré sa spracuvaju.

e Zasada spravnosti
Spracuva iba spravne, Uplné a podla potreby aktualizované osobné udaje vo vztahu k Ucelu spracuvania;
osobné udaje, ktoré su nespravne z hladiska ucelov, na ktoré sa spracuvaju, sa bezodkladne vymazu alebo
opravia.

e Zasada minimalizacie uchovavania
Osobné udaje uchovava vo forme, ktora umoZzriuje identifikaciu dotknutych osdb najviac dovtedy, kym je to
potrebné na ucely, na ktoré sa osobné udaje spracuvaju.

e Zasada integrity a dovernosti
Osobné udaje spracuva spdsobom, ktory prostrednictvom primeranych technickych a organizacnych
opatreni zaru€uje primeranu bezpecnost osobnych udajov vratane ochrany pred neopravnenym
spracuvanim osobnych udajov, nezakonnym spracuvanim osobnych udajov, nahodnou stratou osobnych
udajov, vymazom osobnych udajov alebo poskodenim osobnych udajov.
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e Zasada zodpovednosti
Osobné udaje spracuva v sulade s dobrymi mravmi a kona spésobom, ktory neodporuje zakonu.
Zodpoveda za dodrzZiavanie zakladnych zasad spracuvania osobnych udajov, za sulad spracuvania
osobnych udajov so zasadami spracuvania osobnych udajov.

PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spoloénost’ HILEK a spol., a. s., so sidlom Vajanského 24, 905 01 Senica, ICO: 36 239 542, zapis v
Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sa, vlozka €.: 10170/T, kontakt na zodpovednt osobu
pre ochranu osobnych udajov: hilek.gdpr@hilek.sk (dalej len ,Spolo€nost™) spraciva osobné udaje Vas
— zakaznikov a/alebo potencionalnych zakaznikov, v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016, o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych Gidajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
,GDPR") a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich prepisov (dalej len ,Zakon*),

a to v ramci nasledovnych podnikatelskych Cinnosti:

% predaj a servis vozidiel znaéky SKODA, Volkswagen, SEAT
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Sluzby, ktoré Spolo&nost poskytuje nie su uréené osobam mladSim ako 16 rokov. Spolo€nost spracuva
osobné Udaje osob, ktoré su starSie ako 16. rokov.

PREDAJ VOZIDIEL ZNACKY SKODA, Volkswagen, SEAT

V ramci predaja vozidiel Spolo¢nost spracuva VasSe osobné udaje ako prevadzkovatel a v niektorych
pripadoch aj ako sprostredkovatel. Spolo¢nost ziskava VaSe osobné udaje priamo od Vas, spracuva ich
v dokumentovej aj v elektronickej forme a v sulade s dobrymi mravmi a prijatymi vhodnymi technickymi a
organizaénymi opatreniami zaistuje ich bezpecnost. V ramci tohto spractvania nedochadza k profilovaniu ani
automatizovanému rozhodovaniu a Spolo&nost’ nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani do
medzinarodnej organizacie.

Spolo€nost spracuva Vase osobné udaje v suvislosti s predajom vozidiel na tieto ucely:

e Realizacia predzmluvnych vzt'ahov a evidencia prislusnej dokumentacie

Spolo¢nost spraciva Vase osobné udaje v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefén, pripadne
podpis a dalSie udaje, ktoré nam poskytnete (napr. ucel kupy vozidla), a to na ucely vybavenia VaSej
poziadavky pri prejaveni zaujmu o kupu vozidla (napr. dopyt na vozidlo, ziadost 0 cenovu ponuku, skuSobna
| predvadzacia jazda, atd.). SpoloCnost zarovefi modZe evidovat dokumenty, ktoré vramci tohto
predzmluvného vztahu vzniknu.
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Za tymto uCelom Spolo¢nost ziskané osobné udaje spracuva po dobu 1 roka a ak nedéjde k vzniku
zavazkového / zmluvného vztahu su udaje vymazané, ak osobitny predpis neustanovuje inak, alebo ak nebol
poskytnuty osobitny suhlas na ich spracuvanie.

Pravnym zakladom tohto spracuvania je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na plnenie
zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali

opatrenia pred uzatvorenim zmluvy*.

Na ziskanie a spracuivanie VaSich osobnych Gdajov_na tento ucel teda nie je potrebny Vas suhlas.

Prijemcom osobnych udajov mdze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

¢ Realizacia zmluvnych vzt'ahov a evidencia prislusnej dokumentacie

Spolo€nost spraciva VasSe osobné Udaje na ucely uzatvorenia, plnenia a evidencie uzatvorenej zmluvy
(ktpnej zmluvy, alebo inej zmluvy v suvislosti s predajom vozidiel) alebo objednavky, vratane vybavenia
pripadnych reklamacii, v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefén, podpis.

Za tymto Ucelom ziskané osobné Udaje spractiva Spolo¢nost po dobu: 10 rokov, na pravnom zaklade ¢l. 6
ods. 1 pism. b) GDPR ,spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy®. Na
ziskanie a spracuvanie VasSich osobnych udajov na tento ucel teda nie je potrebny Vas suhlas.

Prijemcami Vasich osobnych udajov mézu byt obchodni partneri:

- znacky vozidiel SKODA: SKODA AUTO Slovensko s.r.0., so sidlom Sabinovska 6, 821 02 Bratislava,
ICO: 31347215,

- znacky vozidiel SEAT, Volkswagen: Porsche Slovakia, spol. s.r.o. so sidlom Vajnorska 160, 831 04
Bratislava, ICO: 31362788,

- Va8e osobné udaje mézu byt poskytnuté aj advokatom, auditorom a inym prijemcom v zmysle
osobitnych predpisov.

e Spracuvanie osobnych tdajov kontaktnych oséb

Spolo€nost spraciva osobné Udaje kontaktnych oséb svojich zakaznikov, napr. ak pride odovzdat / prevziat
Vase vozidlo, respektive inak konat vo VaSom mene, Vami poverena osoba (napriklad zamestnanec, alebo
rodinny prisludnik, atd.) a podpiSe konkrétny dokument. V tomto pripade Spolo¢nost bude spracuvat aj
osobné udaje tejto kontaktnej osoby v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefén, podpis, pripadne
iny udaj ktory poskytne. U&elom spractvania osobnych Gidajov tejto kontaktnej osoby napr. ako dal$ej zmluvnej
strany (svojho zékaznika) je plnenie / realizacia daného ukonu.

Spolo€nost spractiva osobné udaje kontaktnej osoby po dobu trvania predmetného vztahu, resp. po dobu
uchovania kontaktnou osobou podpisaného dokumentu v sulade s osobitnymi predpismi (napr. ak sa jedna
o dokumenty z predzmluvného vztahu 1 rok, ak o dokumenty zo zmluvného vztahu 10r okov).

Pravnym zakladom pre toto spracuvanie je opravneny zaujem Spolocnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR,
na spracuvani osobnych udajov kontaktnej osoby ako dalSej zmluvnej strany (resp. svojho zékaznika) pre
plnenie konkrétneho ukonu.

Na toto spracuvanie teda nie je potrebny Vas suhlas.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, méate pravo proti tomuto spracuvaniu Vasich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze VaSe osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej &asti tejto informécie.
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Prijemcom osobnych udajov mdze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

e Evidencia zakaznikov v ramci predaja vozidiel znaéky SKODA:

Spolo¢nost spraciva Va$e osobné udaje aj za uCelom evidencie VaSej osoby ako zakaznika /
potencionalneho zékaznika, alebo Vasej kontaktnej osoby, najma z dévodu zachytenia udajov tykajucich sa
histérie vyuzitych sluzieb pocas navstev u Spolocnosti, a to na zaklade existujuceho predzmluvného alebo
zmluvného vztahu, na pravnom zaklade podla a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR ,spractvanie je nevyhnutné na
ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo ftretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad
takymito zaujmami prevaZzZuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju
ochranu osobnych udajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta“, nakolko evidenciu svojich zakaznikov povazuje
Spolo€nost za svoj opravneny zaujem. Na ziskanie a spracuvanie VasSich osobnych udajov na tento ucel teda
nie je potrebny Vas suhlas.

Za tymto ucelom ziskané osobné Udaje spracuva Spolo¢nost po dobu trvania / evidencie tohto vztahu (v
pripade predzmluvnych vztahov 1 rok, v pripade zmluvnych vztahov 10 rokov), v rozsahu: meno, priezvisko,
bydlisko, e-mail, telefon, pripadne dalSie udaje, ktoré nam poskytnete (napr. ucel kupy vozidla).

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spractivaniu Vasich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze VaSe osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej ¢asti tejto informacie.

Va$e osobné udaje mdzu byt poskytnuté advokatom, auditorom a inym prijemcom v zmysle osobitnych
predpisov.

e Evidencia zakaznikov v ramci predaja vozidiel znac¢ky SEAT, Volkswagen

Spolo€nost spracuva VaSe osobné udaje aj za ulelom evidencie VaSej osoby ako zakaznika /
potencionalneho zakaznika, alebo Vasej kontaktnej osoby, najma z dévodu zachytenia udajov tykajucich sa
historie vyuzitych sluzieb po€as navstev u Spolocnosti, a to na zaklade existujuceho predzmluvného alebo
zmluvného vztahu, na pravnom zaklade podla a €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR ,spractvanie je nevyhnutné na
ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo ftretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad
takymito zaujmami prevaZzuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju
ochranu osobnych tdajov, najméa ak je dotknutou osobu dieta“, nakolko evidenciu svojich zakaznikov povaZuje
Spolo€nost za svoj opravneny zaujem. Na ziskanie a spracuvanie VaSich osobnych udajov na tento ucel teda

nie je potrebny Vas suhlas.

Za tymto uCelom ziskané osobné Udaje spracuva Spolo€nost po dobu trvania / evidencie tohto vztahu (v
pripade predzmluvnych vztahov 1 rok, v pripade zmluvnych vztahov 10 rokov), v rozsahu: meno, priezvisko,
bydlisko, e-mail, telefén, pripadne dalSie udaje, ktoré nam poskytnete (napr. ucel kupy vozidla).

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spractuvaniu Vasich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré oddvodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, Ze Vase osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej €asti tejto informacie.

VaSe osobné Udaje mdzu byt poskytnuté advokatom, auditorom a inym prijemcom v zmysle osobitnych
predpisov.
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e Sprostredkovanie poistnych produktov: poistenie a zaistenie

Pri realizacii predaja vozidiel Spolo€nost ako tipér Vam sprostredkiva moznost vyuzitia poistnych produktov:
poistenie a zaistenie, od poistovacich a zaistovacich spolo¢nosti http://www.centrumpoistenia.sk/partneri/,
prostrednictvom sprostredkovatela: CENTRUM POISTENIA, s.r.o., ICO: 36 784 958.

Za ucelom sprostredkovania poskytnutia poistného produktu (uzatvorenia poistnej zmluvy), Spolo¢nost ako
dalSi sprostredkovatel (subdodavatel) ziska Vase osobné udaje priamo od Vas, vrozsahu Vasho mena,
priezviska, adresy, telefonneho Cisla a e-mailovej adresy, ktoré poskytne sprostredkovatelovi a ten
prevadzkovatelovi - poistovacej spolo¢nosti. Spolo¢nost Vase osobné udaje dalej nespraciva a neuchovava.
Akym spbsobom spracuvaju Vase osobné udaje jednotlivy prevadzkovatelia sa mbzete dozvediet na ich
webovych strankach uvedenych nizZSie.

Pravnym zakladom tohto spracuvania je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR , spractvanie je nevyhnutné na plnenie
zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy*.

Teda na spracuvanie VaSich osobnych udajov na uvedeny Ucel nie je potrebny Vas suhlas, nakolko toto
spracuvanie sa realizuje vramci plnenia predzmluvnych vztahov medzi Vami a prevadzkovatelom.
Spolo¢nost v tomto vztahu vystupuje ako subdodavatel (dalsi sprostredkovatel).

V pripade Va$ej ziadosti/zaujmu o niektory poistny produkt (uzatvorenie poistnej zmluvy), Spolo&nost
poskytne Vase osobné Udaje sprostredkovatelovi CENTRUM POISTENIA, s.r.o., ICO: 36 784 958
a prevadzkovatelfom, ktorymi su poistovacie a zaistovacie spolo¢nosti (resp. Vami vybrana poistovacia
spolocnost):

- AEGON Hungary Closed Company Ltd., Slavigie udolie 106, 811 02 Bratislava, ICO: 36868396,
blizSie informacie o spracuvani osobnych udajov: https://www.aegon.sk/Home/O-nas/oznamenie-o-
spracuvani-osobnych-udajov/

- ALLIANZ Slovenska poistoviia, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00151700, blizSie
informacie o spractvani osobnych Udajov: https://www.allianzsp.sk/spracuvanie-osobnych-udajov

- AXA pojistoviia, a.s., Kolarska 6, 811 06 Bratislava, ICO: 36857521, blizsie informacie o spracuvani
osobnych udajov: https://www.axa.sk/systemove-stranky/ochrana-osobnych-udajov/obsah/financna-
skupina-axa/

- CSOB poistoviia, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 31325416, blizSie informacie o spractvani
osobnych udajov: https://www.csob.sk/pravne-informacie#memorandum-ochrany-osobnych-udajov

- GENERALI Poistoviia, a.s., Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ICO: 35709332, blizSie
informacie o spracuvani osobnych udajov: https://www.generali.sk/sk/o-nas/ochrana-osobnych-
udajov/

- Groupama Garancia poistovia, a.s., Miletitova 21, 821 08 Bratislava, ICO: 47236060, blizsie
informécie o spracuvani osobnych udajov: https://www.groupama.sk/sk/Ochrana-osobnych-
udajov.html

- Komunélna poistoviia, a.s., Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, ICO: 31595545, bliz$ie informacie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.kpas.sk/stranka/ochrana-osobnych-udajov

- Kooperativa poistoviia, a.s., Stefanovitova 4 816 23 Bratislava, ICO: 00585441, bliz§ie informacie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.koop.sk/ochrana-osobnych-udajov

- UNION poistoviia, a.s., Karadzitova 10, 814 53 Bratislava, ICO: 36284831, blizsie informécie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.union.sk/ochrana-osobnych-udajov

- UNIQA poistoviia, a.s., Krasovského 15, 851 01 Bratislava, ICO: 00653501, bliz$ie informécie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.uniga.sk/osobne-udaje/

- Woustenrot poistoviia, a.s., Karadzicova 17, 825 22 Bratislava 26, ICO: 31383408, bliz$ie informacie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/ochrana-osobnych-udajov

- Colonnade Insurance S.A., Moldavska cesta 8 B, 042 80 Kosice - mestska ¢ast Juh, ICO: 50013602,
bliZzSie informacie o spracuvani osobnych Udajov: https://colonnade.sk/dokumenty/ochrana-
osobnych-udajov/

Aktualny zoznam poistovni je dostupny na: http://www.centrumpoistenia.sk/partneri/.

e Sprostredkovanie finanéného produktu: finanény leasing
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Spolo€nost’ pri realizacii predaja vozidiel Vam sprostredkiva moznost vyuZitia finanéného leasingu od
spoloénosti VOLKSWAGEN Finanéné sluzby Slovensko s.r.o., ICO: 31341438.

Za ucCelom sprostredkovania poskytnutia finanéného leasingu Spolo¢nost v pozicii tipéra (ako
sprostredkovatel) ziska VaSe osobné udaje priamo od Vas, v rozsahu Vasho mena, priezviska, adresy,
telefénneho Cisla a e-mailovej adresy, a to na pravnom zaklade €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR ,spractvanie je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy*.

Teda na spracuvanie Vasich osobnych udajov na uvedeny ucel nie je potrebny Va$ suhlas, nakolko toto
spracuvanie sa realizuje vramci plnenia predzmluvnych vztahov medzi Vami a prevadzkovatelom.
Spoloénost v tomto vztahu vystupuje ako sprostredkovatel prevadzkovatela.

Spolo¢nost poskytne Vase osobné uUdaje v uvedenom rozsahu, na uvedeny Ucel prevadzkovatelovi -
VOLKSWAGEN Finanéné sluzby Slovensko s.r.o., ICO: 31341438. Spolo&nost Vase osobné udaje dalej
nespracuva a neuchovava. Akym spdsobom spracuva VasSe osobné udaje prevadzkovatel sa mobzete
dozvediet na jeho webovej stranke: https://www.vwfs.sk/oou#ochrana-osobnych-udajov-vwfs-slovensko.

e Spracovanie ué¢tovnych dokladov

Spolo€nost mdze spracuvat Vase osobné Udaje na ucCely vedenia uc¢tovnictva a vyhotovovanie uctovnych
dokladov a plnenie povinnosti podfa osobitnych predpisov, najma zakona &. 431/2002 Z.z. o uétovnictve v
zneni neskorsich predpisov a zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
Teda na spracuvanie osobnych udajov na tieto u€ely nie je potrebny Vas$ suhlas, nakolko spracuvanie je
nevyhnutné na spinenie zakonnej povinnosti Spolo¢nosti podfa €l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR (napr. povinnost
uchovavat uctovné a danové doklady). Spolo¢nost spracuva za tymto ucelom Vase osobné udaje v rozsahu
konkrétnych ucétovnych dokladov a po dobu danu prislusnymi pravnymi predpismi, t.j. 10 rokov. Prijemcom
osobnych udajov moéze byt advokat, auditor, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

e Vymahanie pravnych narokov, pohPadavok a vybavenie st'aznosti

Spolo¢nost mdze spracuvat Vase osobné udaje bez Vasho suhlasu aj napriklad za u¢elom preukazovania,
vymahania, uplatfiovania alebo obhajovania pravnych narokov vyplyvajucich zo zmluvy alebo iného
relevantného dokumentu (napr. faktury), a to na pravnom zaklade €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR spracuvanie je
nevyhnutné na pinenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy®. Spolo€nost spracuva za tymto ucelom Vase
osobné udaje v rozsahu konkrétnej zmluvy alebo iného relevantného dokumentu a po dobu 10 rokov, resp. po
dobu vymahania svojich pravnych narokov.

Je v oprdvnenom zdujme Spolo¢nosti spracuvat Vade osobné udaje aj v pripade, ak sa na nas obratite so
staznostou, podnetom alebo Ziadostou. U&elom takého spractvania je vybavenie Vasho podnetu / staznosti
/| Ziadosti s cielom zabezpecit kvalitné sluzby a spokojnost zakaznikov. Osobné udaje na tento ucel su
spracuvané v rozsahu Vasho podnetu / staznosti / ziadosti, najma Va$e identifikacné a kontaktné udaje, a to
po dobu 1 roka od vybavenia Vasho podania. Pravnym zakladom pre toto spracuvanie je ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia
strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevazujiu zaujmy alebo zakladné prava a slobody
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dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju ochranu osobnych tdajov, najméa ak je dotknutou osobu dieta.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, méate pravo proti tomuto spracuvaniu VaSich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze VaSe osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej &asti tejto informécie.

Prijemcom osobnych udajov mdZe byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.
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SERVIS VOZIDIEL

V suvislosti s poskytovanim sluzieb servisu vozidiel Spolo¢nost ako prevadzkovatel a v niektorych pripadoch
aj ako sprostredkovatel ziskava VaSe osobné udaje priamo od Vas, spracuva ich v dokumentovej aj v
elektronickej forme a v sulade s dobrymi mravmi a prijatymi vhodnymi technickymi a organizanymi
opatreniami zaistuje ich bezpeénost. V ramci tohto spracuvania nedochadza k profilovaniu ani
automatizovanému rozhodovaniu a Spolo¢nost nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani do
medzinarodnej organizacie.

Spolo¢nost spracuva Vase osobné udaje v suvislosti s poskytovanim tychto servisnych sluzieb:

e realizacia servisu

e realizacia zaruéného a pozaruéného servisu

e zapozi€anie vozidla pri navsteve servisu

e priprava vozidla na STK a EK

e sezdnne uskladnenie pneumatik

e predaj originalneho prisluSenstva a nahradnych dielov

e odtah vozidla

e 24 hodinova pomoc na ceste

e zvolavacie akcie pre zna¢ky vozidiel SKODA, VW, SEAT
¢ rieSenie poistnych udalosti

Spoloénost pri poskytovani vyssie uvedenych sluzieb spracuva Vase osobné udaje na tieto ucely:
e Realizacia predzmluvnych vzt'ahov a evidencia prislusnej dokumentacie

Spolo¢nost spraciva Vase osobné udaje v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefon, udaje
o vozidle (vyrobca a model vozidla, ECV, VIN, datum prvej registracie, platnost STK a EK), a to na ugely
vybavenia Vasej poziadavky pri prejaveni zaujmu o servisnu sluzbu (napr. objednavky servisnej sluzby,
objednavky nahradného dielu, Ziadosti o kalkulaciu/cenovd ponuku servisnej sluzby). Spolo¢nost zaroven
mébze evidovat dokumenty, ktoré v ramci tohto predzmluvného vztahu vzniknu.

Za tymto Uc€elom Spolo¢nost ziskané osobné uUdaje spraciva po dobu 1 roka a ak neddjde k vzniku
zavazkového / zmluvného vztahu su udaje vymazané, ak osobitny predpis neustanovuje inak, alebo ak nebol
poskytnuty osobitny suhlas na ich spracuvanie.

Pravnym zakladom je ¢&l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy*.

Na ziskanie a spracuivanie VaSich osobnych Gdajov_na tento ucel teda nie je potrebny Va$ suhlas.
Prijemcom osobnych Udajov mdze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

V suvislosti s autorizovanym servisom Spolo€nost’ aj ako sprostredkovatel zaroven spracuva Vase osobné
Udaje pre prevadzkovatela: Porsche Slovakia, spol. s.r.o., so sidlom Vajnorska 160, 831 04 Bratislava, ICO:
31 362 788, za uc€elom evidencie dodanych inteligentnych nahradnych dielov, na pravnom zaklade &l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR ,spractvanie je nevyhnutné na tcely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel
alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevazuji zaujmy alebo zakladné prava

a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju ochranu osobnych udajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta”,
na dobu: 10 rokov.

e Realizacia zmluvnych vzt'ahov a evidencia prislusnej dokumentacie



Spolo¢nost spracuva Vase osobné udaje na ucely realizacie servisnej sluzby, evidencie a plnenia uzatvorenej
zmluvy (napr. servisnej zmluvy), objedndvky servisnej sluzby, zakazkového listu, vratane vybavenia
pripadnych reklamacii, v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefén, podpis, udaje o vozidle (vyrobca
a model vozidla, ECV, VIN, datum prvej registracie, platnost STK a EK).

Za tymto ucelom ziskané osobné tdaje spracuva Spolo¢nost po dobu 10 rokov, na pravnom zaklade ¢l. 6 ods.
1 pism. b) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba,
alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy”. Na ziskanie
a spracuvanie Vasich osobnych udajov na tento ucel teda nie je potrebny Vas suhlas.

Prilemcom osobnych udajov méze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt (napr.
Ministerstvo dopravy a vystavby SR, ktoré vedie Register prevadzkovych zaznamov vozidiel, v sulade so
zakonom ¢&. 106/2018 Z. z. o prevadzke vozidiel v cestnej premavke a o zmene a doplneni niektorych zakonov).

e Spracuvanie osobnych tdajov kontaktnych os6b

Spolo¢nost spractiva osobné Udaje kontaktnych os6b svojich zakaznikov, napr. ak pride odovzdat / prevziat
Va$e vozidlo na servis Vami poverena osoba (napriklad zamestnanec, alebo rodinny prislusnik) a podpiSe
preberaci protokol, alebo zakazkovy list, pripadne iny dokument. V tomto pripade Spolo¢nost bude spracuvat
aj osobné udaje tejto kontaktnej osoby v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefén, podpis, pripadne
iny udaj ktory poskytne, ato za u€elom spracuvania osobnych udajov tejto kontaktnej osoby ako dalSej
zmluvnej strany (svojho zakaznika) pre plnenie servisného ukonu.

Spolo€nost spractva osobné udaje kontaktnych oséb po dobu uchovania daného dokumentu, ktory podpise
v sulade s osobitnymi predpismi (napr. v pripade objednavky servisnej sluzby, alebo zakazkového listu 10
rokov).

Pravnym zakladom pre toto spracuvanie je opravneny zaujem Spolo¢nosti podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR,
na spracuvani osobnych udajov kontaktnej osoby ako dalSej zmluvnej strany (resp. svojho zékaznika) pre
plnenie servisného ukonu. Na toto spracuvanie teda nie je potrebny Vas suhlas.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spractvaniu VasSich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze VaSe osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej €asti tejto informécie.

Prijemcom osobnych udajov mdZe byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

e Evidencia zakaznikov v ramci servisu vozidiel

Spolo€nost spraciva VaSe osobné udaje aj za uCelom evidencie VaSej osoby ako zakaznika /
potencionalneho zakaznika, alebo Vasej kontaktnej osoby, najma z dévodu zachytenia udajov tykajucich sa
histérie vyuzitych sluzieb poCas navstev u Spolocnosti (servisna histéria), a to na zaklade existujuceho
predzmluvného alebo zmluvného vztahu, na pravnom zéklade podla a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR ,spractvanie
Je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou
pripadov, ked nad takymito zaujmami prevazuji zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby,
ktoré si vyZaduju ochranu osobnych udajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta“, nakolko evidenciu
zékaznikov povaZuje Spolo¢nost za svoj opravneny zaujem. Na ziskanie a spracuvanie VaSich osobnych

udajov na tento ucel teda nie je potrebny Va$ suhlas.

Za tymto ucelom ziskané osobné Udaje spracuva Spolo¢nost po dobu trvania / evidencie tohto vztahu (v
pripade predzmluvnych vztahov 1 rok, v pripade zmluvnych vztahov 10 rokov), v rozsahu: meno, priezvisko,
bydlisko, e-mail, telefén, idaje o vozidle (vyrobca a model vozidla, ECV, VIN, datum prvej registracie, platnost
STK a EK).
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Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spracuvaniu VaSich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odovodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze Vase osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej ¢asti tejto informacie.

Prijemcom osobnych udajov méze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

e Zvolavacie akcie pre znaéky vozidiel SKODA, VW, SEAT

Spolo¢nost spraciva Vase osobné Udaje aj za i¢elom Vasho informovania o zvolavacej akcii a pozvania do
servisu (napr. v pripade vyrobnej poruchy vozidla), a to v rozsahu: meno, priezvisko, adresa, telefon, e-mail,
VIN ¢&islo vozidla. Jedna sa o tzv. bezpeénostnu servisnu akciu / zvolavaciu akciu. Osobné udaje ziskala
Spolo¢nost priamo od Vas pri zakupeni vozidla a spracuva ich po dobu 10 rokov.

Va$e osobné udaje Spolo¢nost spracuva bez Vasho suhlasu, nakolko pravnym zékladom pre toto spractuvanie
je opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Informovanie zakaznikov o zvolavacej akcii a navsteve
servisu je opravnenym zaujmom Spolo¢nosti najmé z dévodu bezpelnosti zdkaznikov a tretich oséb ktoré
taktiez vyuzivaju dané vozidlo. Za spinenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto
spracuvaniu Vasich osobnych udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov
vyplyvajucich z osobitnej situacie na VaSej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho
dbévodu domnievate, ze VasSe osobné Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho siukromného a
osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej asti tejto
informacie.

Nakolko niektoré poruchy vozidiel mézu byt tak vazne, Ze bez ich opravy by mohol byt ohrozeny Vas Zivot,
zdravie a bezpec€nost, ako aj osbéb, ktoré s Vami vozidlo vyuzivaju, pravnym zakladom je v niektorych
pripadoch aj €l. 6 ods. 1 pism. d) GDPR, ,spractdvanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne dblezité zaujmy
dotknutej osoby alebo inej fyzickej osoby.”

Prijemcom osobnych Udajov mdze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt (napr.
Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja SR, statny dopravny urad, ako prislusny spravny organ
vo veciach opatreni na zabezpecenie zhody vyroby vozidiel, systémov, komponentov a samostatnych
technickych jednotiek podla § 99 pism. o) patnasteho a osemnasteho bodu zakona ¢. 725/2004 Z. z. o
podmienkach prevadzky vozidiel v premavke na pozemnych komunikaciach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov)

e Riesenie poistnych udalosti

Spoloénost ako autorizovany servis vozidiel znagiek SKODA, VW, SEAT Vam — svojim zakaznikom
sprostredkiva moznost' rieSenia, resp. vybavenia poistnych udalosti s tymito poistoviami, v ktorych ma
zékaznik povinné zmluvné poistenie (PZP) a havarijne poistenie :
- ALLIANZ Slovenska poistoviia, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00151700, bliz§ie
informécie o spracuvani osobnych udajov: https://www.allianzsp.sk/spracuvanie-osobnych-udajov
- Generali Poistovia, a. s., Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ICO: 35709332, bliz$ie informécie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.generali.sk/sk/o-nas/ochrana-osobnych-udajov/
- Komunélna poistoviia, a.s., Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, ICO: 31595545, bliz$ie informécie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.kpas.sk/stranka/ochrana-osobnych-udajov
- Kooperativa poistoviia, a.s., Stefanovitova 4 816 23 Bratislava, ICO: 00585441, bliz§ie informacie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.koop.sk/ochrana-osobnych-udajov
- UNION poistoviia, a.s., Karadzi¢ova 10, 814 53 Bratislava, ICO: 36284831, bliz§ie informacie
0 spracuvani osobnych udajov: https://www.union.sk/ochrana-osobnych-udajov
- UNIQA poistoviia, a.s., Krasovského 15, 851 01 Bratislava, ICO: 00 653 501, bliz&ie informacie o
spracuvani osobnych udajov: https://www.uniga.sk/osobne-udaje-informacie/
- AXA pojistovna a.s. poboCka poistovne z iného ¢lenského Statu, Kolarska 6, 811 06 Bratislava, blizSie
informacie o spracuvani osobnych udajov: https://www.axa.sk/getattachment/5b023d27-16be-4cac-
bd68-51feca3d2e2d/AXA SK ISOU DSS 022018.pdf.aspx

Spolo€nost spracuva Vase osobné udaje za uelom rieSenia VaSich poistnych udalosti:
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- vykonavanie obhliadok a oprav vozidiel v suvislosti s opravami vozidiel havarijne poistenych / PZP
u niektorej z vy3Sie uvedenej poistovne a

- vykonavanie obhliadok a oprav motorovych vozidiel, ktoré su poSkodené Vami, ak ste poisteny
u niektorej z vySSie uvedenej poistovne.

Za vysSie uvedenym ucelom Spolo¢nost ako sprostredkovatel spracuva Vase osobné udaje pre vyssie
uvedené poistovne ako prevadzkovatelov, v rozsahu najma: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu,
podpis, bankovy ucet, telefonne Cislo, e-mailova adresa, identifikacia poistenych veci, Cislo obc¢ianskeho
preukazu, €islo pasu, Cislo a def vydania vodi¢ského preukazu a zoznam vodi¢skych opravneni.

V pripade rieSenia poistnych udalosti s poistoviiami: ALLIANZ Slovenska poistovia, a.s., Generali Poistovria,
a. s., UNION poistovia, a.s., UNIQA poistovia, a.s., AXA pojisStovna a.s. poboCka poistovne z iného
¢lenského statu, Spolo¢nost Vase osobné Udaje poskytuje aj sprostredkovatelovi: Audatex Slovakia, s.r.o.,
ICO: 35891106, za ucelom overenia kalkulécie opravy pre vy$$ie uvedené poistovne.

e Spracovanie ué¢tovnych dokladov

Spolo¢nost mdze spracuvat Vase osobné Udaje na ucely vedenia Uctovnictva a vyhotovovanie Uétovnych
dokladov a plnenie povinnosti podla osobitnych predpisov, najma zakona ¢&. 431/2002 Z.z. o uétovnictve v
zneni neskorsich predpisov a zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov.
Teda na spracuvanie osobnych udajov na tieto ucely nie je potrebny Vas suhlas, nakolko spracuvanie je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti Spolo¢nosti podla €l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR (napr. povinnost
uchovavat’ uctovné a dariové doklady). Spolo¢nost spractiva za tymto u¢elom VaSe osobné udaje v rozsahu
konkrétnych uctovnych dokladov a po dobu danu prislusnymi pravnymi predpismi, t.j. 10 rokov. Prijemcom
osobnych udajov moéze byt advokat, auditor, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

¢ Vymahanie pravnych narokov, pohFadavok a vybavenie st'aznosti

Spoloénost modze spracuvat Vase osobné Udaje bez Vasho suhlasu aj napriklad za uéelom preukazovania,
vymahania, uplatfiovania alebo obhajovania pravnych narokov vyplyvajucich zo zmluvy alebo iného
relevantného dokumentu (napr. faktary), a to na pravnom zaklade €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR spractivanie je
nevyhnutné na pinenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy®. Spolo€nost’ spracuva za tymto ucelom Vase
osobné udaje v rozsahu konkrétnej zmluvy alebo iného relevantného dokumentu a po dobu 10 rokov, resp. po
dobu vymahania svojich pravnych narokov.

Je v opravnenom zaujme Spolo¢nosti spracivat Vase osobné udaje aj v pripade, ak sa na nas obratite so
staznostou, podnetom alebo Ziadostou. U&elom takého spraclivania je vybavenie Vasho
podnetu/staznosti/Ziadosti s ciefom zabezpe it kvalitné sluzby a spokojnost zakaznikov. Osobné udaje na
tento ucel su spracuvané v rozsahu Vasho podnetu / staznosti / Ziadosti, najma Va$e identifikaéné a kontaktné
udaje, a to po dobu 1 roka od vybavenia Vasho podania. Pravnym zakladom pre toto spracuivanie je €l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na tcCely oprédvnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel
alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevaZuji zaujmy alebo zakladné préava
a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduji ochranu osobnych Gdajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta.*
Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spracivaniu Vasich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze VaSe osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej &asti tejto informécie.

Prijemcom osobnych udajov mdZe byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

POZICOVNA VOZIDIEL
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V suvislosti s poskytovanim sluzieb autopoZi¢ovne SpoloCnost ako prevadzkovatel ziskava VaSe osobné
udaje priamo od Vas, spracuva ich v dokumentovej aj v elektronickej forme a v sulade s dobrymi mravmi a
prijatymi vhodnymi technickymi a organizatnymi opatreniami zaistuje ich bezpecnost. V rédmci tohto
spracuvania nedochadza k profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu a Spolo¢nost nezamysla prenos
osobnych udajov do tretej krajiny ani do medzinarodnej organizacie.

Spolo¢nost spracuva Vase osobné Udaje v suvislosti s poskytovanim sluzieb autopozi¢ovne na tieto ucely:
e Realizacia predzmluvnych vzt'ahov a evidencia prislusnej dokumentacie

Spolo¢nost spracuva Vase osobné udaje v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefén, a to na ucely
komunikacie s Vami v suvislosti s vybavenim Vasej poziadavky pri prejaveni zaujmu o pozi¢anie vozidla (napr.
Ziadost' o kalkulaciu/cenovu ponuku). Spolo€nost zaroven modze evidovat dokumenty, ktoré v ramci tohto
predzmluvného vztahu vzniknu.

Za tymto uCelom Spolo¢nost’ ziskané osobné uUdaje spraciva po dobu 1 roka a ak nedéjde k vzniku
zavazkového / zmluvného vztahu su udaje vymazané, ak osobitny predpis neustanovuje inak, alebo ak nebol
poskytnuty osobitny suhlas na ich spracuvanie.

Pravnym zakladom je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR ,spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred

uzatvorenim zmluvy*.

Na ziskanie a spracuivanie VaSich osobnych Gdajov_na tento ucel teda nie je potrebny Va$ suhlas.

Prijemcom osobnych udajov mdze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.
e Realizacia zmluvnych vzt'ahov a evidencia prislusnej dokumentacie

Spolo¢nost spracuiva Vase osobné udaje na Ucely evidencie a plnenia uzatvorenej zmluvy (napr. najomnej
zmluvy), objednavky, vratane vybavenia pripadnych reklamacii, v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail,
telefén, ¢islo OP/pasu, &islo vodi¢ského preukazu, podpis, geolokalizaény udaj ziskany prostrednictvom GPS.

Z dévodu ochrany svojho majetku a bezpecnosti ma Spolo€nost nainstalované zariadenia GPS vo vSetkych
svojich vozidlach, ktoré zapoziCiava klientom na zaklade zmluvy. Dana inStalacia zariadeni GPS
v zapozi€iavanych vozidlach je zmluvnou podmienkou Spolognosti nevyhnutnou pre zapozianie vozidla.

Za tymto ucelom ziskané osobné udaje spracuva Spolo¢nost po dobu 10 rokov, na pravnom zaklade ¢l. 6 ods.
1 pism. b) GDPR ,spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba,
alebo aby sa na zéklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy®. Na ziskanie
a spracuvanie VaSich osobnych udajov na tento ucel teda nie je potrebny Vas suhlas.

Prijemcom osobnych udajov mdZe byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

e Spracuvanie osobnych udajov kontaktnych oséb

Spolo¢nost spraciva osobné Udaje kontaktnych os6b svojich zakaznikov, napr. ak pride odovzdat / prevziat
zapoZzi€ané vozidlo, respektive inak konat vo Vasom mene, Vami poverena osoba (napriklad zamestnanec,
alebo rodinny prislusnik, atd.) a podpi$e konkrétny dokument. V tomto pripade Spolo€nost bude spracuvat aj
osobné udaje tejto kontaktnej osoby v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefon, podpis, pripadne
iny udaj ktory poskytne. U&elom spractvania osobnych tdajov tejto kontaktnej osoby napr. ako dal$ej zmluvne;
strany (svojho zékaznika) je plnenie / realizacia daného ukonu.

Spolo€nost spractiiva osobné udaje kontaktnej osoby po dobu trvania predmetného vztahu, resp. po dobu
uchovania kontaktnou osobou podpisaného dokumentu v sulade s osobitnymi predpismi (napr. ak sa jedna
o dokumenty z predzmluvného vztahu 1 rok, ak o dokumenty zo zmluvného vztahu 10r okov)



Pravnym zakladom pre toto spracuvanie je opravneny zaujem Spolocnosti podla &l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR,
na spracuvani osobnych udajov kontaktnej osoby ako dalSej zmluvnej strany (resp. svojho zékaznika) pre
plnenie konkrétneho ukonu.

Na toto spracuvanie teda nie je potrebny Vas suhlas.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spractivaniu Vasich osobnych
udajov vzniest ndmietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situécie
na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze Vase osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej Easti tejto informécie.

Prijemcom osobnych udajov mdze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

e Evidencia zakaznikov v ramci poskytovania sluzieb autopozi¢ovne

Spolo¢nost spraciva VasSe osobné udaje aj za uUcelom evidencie Vasej osoby ako zakaznika /
potencionalneho zakaznika, alebo Vasej kontaktnej osoby, najma z dévodu zachytenia udajov tykajucich sa
histérie vyuzitych sluzieb pocas navstev u Spolo¢nosti, a to na zaklade existujuceho predzmluvného alebo
zmluvného vztahu, na pravnom zaklade podla a €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na
ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad
takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju
ochranu osobnych Gdajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta“, nakolko evidenciu zakaznikov povazuje
Spolo€nost za svoj opravneny zaujem. Na ziskanie a spracuvanie Vasich osobnych udajov na tento ucel teda
nie je potrebny Vas suhlas.

Za tymto ucelom ziskané osobné udaje spractuva Spolo¢nost po dobu trvania / evidencie tohto vztahu (v
pripade predzmluvnych vztahov 1 rok, v pripade zmluvnych vztahov 10 rokov), v rozsahu: meno, priezvisko,
bydlisko, e-mail, telefon.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spractvaniu Vasich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vadej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze VaSe osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej €asti tejto informécie.

Z dbvodov vzajomnej spoluprace mdze Spolo¢nost osobné udaje poskytnut, respektive spristupnit tymto
prijemcom:

Prijemcom osobnych udajov mdZe byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.
e Spracovanie uétovnych dokladov

Spolo€nost mdze spracuvat VasSe osobné udaje na uc€ely vedenia uctovnictva a vyhotovovanie uctovnych
dokladov a plnenie povinnosti podfa osobitnych predpisov, najma zakona &. 431/2002 Z.z. o udtovnictve v
zneni neskorsich predpisov a zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.
Teda na spracuvanie osobnych udajov na tieto u€ely nie je potrebny Vas suhlas, nakolko spracuvanie je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti Spolo¢nosti podla €l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR (napr. povinnost
uchovavat' uctovné a dafiové doklady). Spolo¢nost spractiva za tymto u¢elom Vase osobné udaje v rozsahu
konkrétnych uctovnych dokladov a po dobu danu prislusnymi pravnymi predpismi, t.j. 10 rokov. Prijemcom
osobnych udajov méze byt advokat, auditor, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

e Vymahanie pravnych narokov, pohladavok a vybavenie st'aznosti

Spolo€nost mbZe spracuvat VasSe osobné udaje bez VaSho suhlasu aj napriklad za u¢elom preukazovania,
vymahania, uplatfiovania alebo obhajovania pravnych narokov vyplyvajucich zo zmluvy alebo iného
relevantného dokumentu (napr. faktury), a to na pravnom zaklade €&l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR spractvanie je
nevyhnutné na pinenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti
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dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy*. Spolo€nost spracuva za tymto ucelom Vase
osobné udaje v rozsahu konkrétnej zmluvy alebo iného relevantného dokumentu a po dobu 10 rokov, resp. po
dobu vymahania svojich pravnych narokov.

Je v opravnenom zaujme Spolo¢nosti spracivat Vase osobné Udaje aj v pripade, ak sa na nas obratite so
staznostou, podnetom alebo Ziadostou. U&elom takého spractivania je vybavenie Vasho
podnetu/staznosti/Ziadosti s ciefom zabezpe it kvalitné sluzby a spokojnost zakaznikov. Osobné Udaje na
tento ucel su spracuvané v rozsahu Vasho podnetu / staznosti / Ziadosti, najma VasSe identifikacné a kontaktné
Udaje, a to po dobu 1 roka od vybavenia Vasho podania. Pravnym zakladom pre toto spractvanie je ¢l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na tcely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel
alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava
a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduji ochranu osobnych tdajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta.*

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spracuvaniu VasSich osobnych
udajov vzniest ndmietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situécie
na Vasej strane, ktoré odovodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze Vase osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej €asti tejto informécie.

Prijemcom osobnych udajov mdze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

AUTOBAZAR

V suvislosti s poskytovanim sluzieb autobazaru Spoloénost ako prevadzkovatel ziskava Vase osobné udaje
priamo od Vas, spracuva ich v dokumentovej aj v elektronickej forme a v sulade s dobrymi mravmi a prijatymi
vhodnymi technickymi a organizatnymi opatreniami zaistuje ich bezpe€nost. V ramci tohto spracuvania
nedochadza k profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu a Spolo¢nost nezamysla prenos osobnych
udajov do tretej krajiny ani do medzinarodnej organizacie.

Spolo¢nost spracuva Vase osobné udaje v suvislosti s poskytovanim tychto sluzieb autobazaru:

e Vykup a predaj jazdenych vozidiel
e Prihlasenie vozidla do evidencie vozidiel na dopravnom inSpektorate

Spolo¢nost pri poskytovani vyssie uvedenych sluzieb spraciva Vase osobné Udaje na tieto ucely:
¢ Realizacia predzmluvnych vzt'ahov a evidencia prisluSnej dokumentacie

Spolo¢nost spracuva Vase osobné Udaje v rozsahu: meno, priezvisko, bydlisko, e-mail, telefén, podpis a udaje
o vozidle (vyrobca, model, ECV, VIN, datum prvej registracie, platnost STK, platnost EK), a to na ugely
komunikacie s Vami v suvislosti s vybavenim Vasej poZiadavky pri prejaveni zaujmu o poskytnutie sluzby
autobazaru (napr. Ziadost o kalkulaciu/cenovu ponuku). Spoloénost zaroverh méze evidovat dokumenty, ktoré
v ramci tohto predzmluvného vztahu vznikna.

Za tymto uc€elom Spolo¢nost ziskané osobné udaje spracuva po dobu 1 roka a ak neddjde k vzniku
zavazkového / zmluvného vztahu su udaje vymazané, ak osobitny predpis neustanovuje inak, alebo ak nebol
poskytnuty osobitny suhlas na ich spracivanie.

Pravnym zakladom je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred

uzatvorenim zmluvy*.

Na ziskanie a spracuvanie VaSich osobnych udajov_na tento ucel teda nie je potrebny Vas suhlas.

Prijemcami osobnych udajov mézu byt advokati, exekutori alebo iné zakonom opravnené subjekty.
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¢ Realizacia zmluvnych vzt'ahov a evidencia prislusnej dokumentéacie

Spolo€nost spracuva VasSe osobné udaje na Uc€ely evidencie a plnenia uzatvorenej zmluvy (napr. kapno-
predajnej zmluvy), objednavky, vratane vybavenia pripadnych reklamacii, v rozsahu: meno, priezvisko,
bydlisko, e-mail, telefén, rodné Cislo, Cislo OP a &islo bankového Uc¢tu, podpis a udaje o vozidle (vyrobca,
model, ECV, VIN, datum prvej registracie, platnost STK, platnost EK).

Za tymto ucelom ziskané osobné Udaje spracuva Spolo¢nost po dobu 10 rokov, na pravnom zaklade ¢l. 6 ods.
1 pism. b) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba,
alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy“. Na ziskanie
a spracuvanie Vasich osobnych udajov na tento ucel teda nie je potrebny Vas suhlas.

Prijemcami osobnych udajov mézu byt advokati, exekutori alebo iné zakonom opravnené subjekty.

e Spracovanie uétovnych dokladov

Spolo€nost mdze spracuvat Vase osobné Udaje na ucely vedenia uc¢tovnictva a vyhotovovanie uctovnych
dokladov a plnenie povinnosti podfa osobitnych predpisov, najma zakona &. 431/2002 Z.z. o udtovnictve v
zneni neskorsich predpisov a zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
Teda na spracuvanie osobnych udajov na tieto ucely_nie je potrebny Va$ suhlas, nakolko spracuvanie je
nevyhnutné na spinenie zakonnej povinnosti Spolo¢nosti podla €l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR (napr. povinnost
uchovavat uctovné a danové doklady). Spolo¢nost spraciva za tymto u¢elom Vase osobné tdaje v rozsahu
konkrétnych ucétovnych dokladov a po dobu danu prislusnymi pravnymi predpismi, t.j. 10 rokov. Prijemcom
osobnych udajov mdze byt advokat, auditor, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

o Vymahanie pravnych narokov, pohfadavok a vybavenie st'aznosti

Spolo¢nost mdze spracuvat Vase osobné udaje bez Vasho suhlasu aj napriklad za u¢elom preukazovania,
vymahania, uplatiiovania alebo obhajovania pravnych narokov vyplyvajucich zo zmluvy alebo iného
relevantného dokumentu (napr. faktury), a to na pravnom zaklade €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR spracuvanie je
nevyhnutné na pinenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zéklade Ziadosti
dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy®. Spolo€nost spracuva za tymto ucelom Vase
osobné udaje v rozsahu konkrétnej zmluvy alebo iného relevantného dokumentu a po dobu 10 rokov, resp. po
dobu vymahania svojich pravnych narokov.

Je v oprdvnenom zdujme Spolo¢nosti spracuvat Vade osobné udaje aj v pripade, ak sa na nas obratite so
staznostou, podnetom alebo Ziadostou. U&elom takého spraclivania je vybavenie Vasho
podnetu/staznosti/ziadosti s ciefom zabezpe it kvalitné sluzby a spokojnost zakaznikov. Osobné udaje na
tento ucel su spracuvané v rozsahu Vasho podnetu / staznosti / ziadosti, najma VasSe identifikacné a kontaktné
Udaje, a to po dobu 1 roka od vybavenia Vasho podania. Pravnym zakladom pre toto spracuvanie je ¢l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na Gcely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel
alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevaZuju zaujmy alebo zakladné préava
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a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZadujiu ochranu osobnych tdajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spracuvaniu VaSich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze Vase osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej &asti tejto informécie.

Prijemcom osobnych udajov mdZe byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt.
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MARKETING, ZASIELANIE INFORMACNYCH SMS SPRAV, ZISTOVANIE
SPOKOJNOSTI ZAKAZNIKOV

Spolo¢nost ako prevadzkovatel, na pravnom zaklade Vasho suhlasu so spracuvanim osobnych udajov podla
¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR, ziskava VaSe osobné udaje priamo od Vas v rozsahu: meno a priezvisko, bydlisko,
e-mailova adresa, telefénne &islo, v niektorych pripadoch aj podpis a pripadne dalSie udaje, ktoré poskytnete
Spoloénosti z dévodu personalizacie ponuky (napriklad preferovana znacka vozidla, ucel kipy vozidla), a to
na tieto ucely:

a) zasielania informaénej SMS spravy, ktorou Vas Spolo¢nost méze napriklad upozornit na bliZiaci sa
termin konca platnosti STK Vasho vozidla, ktoré ste si u Spolo€&nosti zakupil, alebo v suvislosti s vykonanim
servisnej kontroly, a podobne.

b) marketingu, v ramci ktorého Vas Spolo¢nost mbze v suvislosti so svojimi podnikatelskymi €innostami
kontaktovat' s informaciami o ponukach vyrobkov a sluzieb, o aktualnych akciach a sutaziach, vratane
marketingového prieskumu trhu, a to najma nie vSak vyluéne formou newslettera. M6zZete sa tak dozvediet
napriklad zaujimavosti z firemného Zivota Spolo¢nosti, novinky zo sveta automobilov a servisu Specialne
akcie, zlavy, sutaze a informacie o podujatiach.

c) zistovania spokojnosti zakaznika, aby si Spolo¢nost overila, ¢i ste bol spokojny s poskytnutymi sluzbami
a produktami.

Spolo€nost Vas mbéze kontaktovat v suvislosti s danym G&elom / danymi ucelmi v ramci jeho podnikatelskej
¢innosti (napr. v suvislosti s predajom a servisom vozidiel, development-om, realitnou &innostou), a to
telefonicky, sms, e-mailom, alebo poStovou zasielkou.

Suhlas mézete udelit osobne v prevadzke Spoloénosti alebo v prevadzkach sprostredkovatelov: HILEK STK
Senica, s.r.o., ICO: 36 233 366, HILEK group a.s., ICO: 44 233 094, pripadne na marketingovych akciach
Spoloc¢nosti. Suhlas mézete udelit aj elektronicky, napriklad odoslanim vyplneného formulara na webovej
stranke www.hilek.sk, alebo e-mailom.

Suhlas so spracuvanim osobnych Udajov mézete udelit ku vSetkym uéelom a) — c), alebo iba ku konkrétnemu
UCelu. Svoj suhlas viazany ku konkrétnemu ucelu moézete kedykolvek odvolat’ e-mailom na
hilek.gdpr@hilek.sk alebo v pripade newslettera zakliknutim na tla¢idlo odhlasenia. Odvolanim tohto
suhlasu nebude dotknuta zakonnost spracuvania osobnych udajov pred odvolanim suhlasu.

Na zaklade Vasho suhlasu bude Spolo€nost spracuvat Vase osobné udaje po dobu nevyhnutnu na spinenie
UCelu, ktorym je niektory alebo vSetky Vami odsuhlasené ucely (zasielanie informacnej SMS spravy,
marketing, zistovanie spokojnosti zdkaznika), teda bude ich spracuvat’ po dobu, kym Spoloénost’ bude
existovat’ a realizovat’ toto spracuvanie.

Po uplynuti doby platnosti suhlasu, alebo po obdrzani odvolania Vasho suhlasu so spractvanim osobnych
udajov ku konkrétnemu ucelu, Spolo¢nost zabezpeci bezodkladne blokovanie a likvidaciu VaSich osobnych
udajov.

Spoloc¢nost spracuva VasSe osobné udaje v dokumentovej a / alebo v elektronickej forme a v sulade s dobrymi

mravmi a prijatymi vhodnymi technickymi a organizaCnymi opatreniami zaistuje ich bezpe¢nost.

Z dévodu zvySovania kvality sluzieb, komplexnosti komunikéacie a individualneho pristupu Spolo¢nosti s cieflom
prispdsobit’ svoju ponuku Vasim potrebam a preferenciam, Spolo¢nost realizuje marketingové aktivity na
z&klade profilovania osobnych udajov a v pripade zasielania niektorych informanych sms sprav aj
automatizovanym rozhodovanim. Spolo&nost’ nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani do
medzinarodnej organizacie.

V suvislosti s evidenciou Vasho suhlasu Vas Spolo&nost’ zarover zaeviduje do svojej zakaznickej databazy.

Spolo&nost moze moje osobné tdaje poskytnut sprostredkovatelovi ECOMAIL.CZ, s.r.0., CR, ICO: 02762943.
Prijemcom osobnych udajov méZe byt advokat, auditor alebo iny zdkonom opravneny subjekt.

Spolo¢nost ako sprostredkovatel v suvislosti s marketingom:
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Spolo€nost na zaklade Vasho dobrovolného suhlasu v stulade s GDPR poskytuje Vase osobné udaje
spolo&nosti SKODA AUTO Slovensko s.r.o. so sidlom Sabinovska 6, 821 02 Bratislava, ICO: 31347215, a jej
sprostredkovatelom za ucelom/Ucelmi: a) zistovanie spokojnosti zakaznikov (po kupe, oprave, zvolavacie
akcie) na dobu 8 rokov, b) marketingové sluzby (testovacie jazdy, zasielanie magazinu, Ucast v sutazi,
zasielanie obchodnych ponuk) na dobu 8 rokov, c) poskytnutie finanénej vyhody pre drzitela preukazu osoby
zdravotne tazko postihnutej na dobu 10 rokov. Udeleny suhlas na spracovanie Vasich osobnych Udajov je
mozné kedykolvek odvolat, a to aj pred uplynutim doby, na ktord bol udeleny. Odvolanim tohto suhlasu
nebude dotknuta zakonnost spraclivania osobnych Udajov pred odvolanim suhlasu. Vo veci spracivania
osobnych Udajov sa dotknuté osoba moze obratit na zodpovednu osobu pre ochranu osobnych udajov, a to
prostrednictvom emailovej adresy dpo@skoda-auto.sk. Podrobné informacie: http://www.skoda-
auto.sk/ostatne/predaj-popredajne-sluzby, http://www.skoda-auto.sk/ostatne/marketingove-aktivity.

Spolo¢nost na zaklade Vasho dobrovolného suhlasu v sulade s GDPR poskytuje Vase osobné udaje aj
spoloénosti Porsche Slovakia, spol. s.r.o., so sidlom Vajnorska 160, 831 04 Bratislava, ICO: 31 362 788 a jej
sprostredkovatelom za ucelom/ucelmi: a) zistovanie spokojnosti zakaznikov (po kupe, oprave, zvolavacie
akcie) na dobu 8 rokov, b) marketingové sluzby (testovacie jazdy, zasielanie magazinu, Ucast v sutazi,
zasielanie obchodnych ponuk) na dobu 8 rokov, c) poskytnutie finanénej vyhody pre drzitela preukazu osoby
zdravotne tazko postihnutej na dobu 10 rokov. Udeleny suhlas na spracovanie VaSich osobnych udajov je
mozné kedykolvek odvolat, a to aj pred uplynutim doby, na ktord bol udeleny. Odvolanim tohto suhlasu
nebude dotknuta zakonnost spracivania osobnych udajov pred odvolanim suhlasu. Zodpovedna osoba:
zodpovednaosoba@porsche.sk. Podrobné informacie: https://www.vw.sk/impressum/ochrana-osobnych-

udajov.

o Evidencia zakaznikov v ramci marketingu, zasielania informaénych sms sprav, zistovania
spokojnosti zakaznikov

Na zaklade existencie vztahu (udelenia suhlasu so spracivanim osobnych udajov) Vas Spolo¢nost’ zaroven
zaeviduje do zakaznickej databazy v rozsahu osobnych Udajov uvedenych v predmetnom suhlase (Vase
meno a priezvisko, bydlisko, e-mailova adresa, telefénne cislo a pripadne dalSie Udaje, ktoré poskytnete
Spolo€nosti z dévodu personalizacie ponuky), za ucelom zaevidovania Vasej osoby ako zakaznika, na
pravnom zaklade podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov,
ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’' nad takymito zaujmami prevazuju
zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju ochranu osobnych udajov, najmé
ak je dotknutou osobu dieta“, nakolko prevadzkovatel povazuje evidenciu zakaznikov za svoj opravneny
zaujem. Na ziskanie a spracuvanie VaS8ich osobnych udajov na tento ucel teda nie je potrebny Va3 suhlas.

Za tymto ucelom ziskané osobné udaje spraciva Spolo¢nost po dobu nevyhnutni na spinenie Uc¢elu, ktorym
je evidencia VaSej osoby ako zakaznika, ktory udelil suhlas v ramci marketingu a/alebo zasielania
informacnych sms sprav a/alebo zistovania spokojnosti zakaznikov a na zaklade tohto suhlasu sa realizuje
toto spracuvanie, t. j. po dobu platnosti tohto suhlasu dotknutej osoby / do odvolania jej suhlasu.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spractvaniu Vasich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odovodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, Ze VaSe osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej asti tejto informacie.

Prijemcom osobnych Udajov mdze byt advokat, auditor alebo iny zakonom opravneny subjekt.

MARKETINGOVE AKCIE

Spolo€nost ako prevadzkovatel realizuje marketingové akcie s vyhotovenim fotografii a natacanim audio-
vizualnych zaznamov z tychto akcii, ktoré zverejiuje na svojom webovom sidle www.hilek.sk, na svojich
profiloch socialnych médii, alebo v tla€i, za ucelom propagacie svojej spolo¢nosti a ponukanych sluzieb alebo
vozidiel.

O marketingovej akcii Spolo¢nosti sa mozete dozvediet napriklad z webového sidla Spolo€nosti, z profilov
Spolocnosti na platformach socialnych médii, z tlace, a pod. V pripade ak ste Spolo€nosti v minulosti udelili
suhlas so spracuvanim osobnych udajov na u¢ely marketingu, mdze Vas o pripravovanej marketingovej akcii
informovat’ Spolo€nost aj priamo (napriklad formou newslettera alebo aj inou formou).
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Z dévodu, ze Spolo¢nost na marketingovych akciach vyhotovuje fotografie a nata¢a audio-video zaznamy
z tychto akcii, ktoré zverejfiuje na svojom webovom sidle www.hilek.sk, na svojich profiloch socialnych médii,
alebo v tladi, v pripade ak sa marketingovej akcie zucastnite, predmetom spractvania budu Vase
osobné udaje v rozsahu fotografie a audiovizualneho zaznamu. Spolo¢nost takto ziska Vase osobné
udaje priamo od Vas.

Va$e osobné udaje bude Spolo¢nost spracuvat po dobu nevyhnutnu na spinenie tcelu, ktorym je propagacia
Spolo¢nosti, teda po dobu existencie Spolo¢nosti.

Toto spracuvanie je opravnenym zaujmom Spolo¢nosti na propagacii svojej spolo¢nosti a ponukanych sluzieb
alebo vozidiel, vsulade s &l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych
zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju ochranu osobnych

DT

udajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta“.

Na ziskanie a spracuvanie Vasich osobnych udajov na tento ucel teda nie je potrebny Vas suhlas.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spractvaniu Vasich osobnych
udajov vzniest ndmietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situécie
na Va$ej strane, ktoré odévodnite (napr. ak voci zverejnenej fotografii, na ktorej ste zachyteny mate namietku,
nakolko sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, Ze Vade osobné udaje su spracuvané v rozpore s
ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, napiSte nam na
uvedenu e-mailova adresu svoju namietku s identifikaciou svojej fotografie. Vasu fotografiu odstranime
a nebudeme ju dalej spracuvat/zverejfiovat). Viac v pravach dotknutych osdb v spodnej €asti tejto informacie.

Prijemcom osobnych Gdajov mb6ze byt advokat, exekutor alebo iny zakonom opravneny subjekt, fotograf,
alebo iny sprostredkovatel ak Spolo¢nost v ramci danej akcie vyuzije sluzby iného subjektu v suvislosti
s realizaciou danej akcie.

V ramci tohto spraclivania sa nerealizuje profilovanie, automatizované rozhodovanie, ani prenos udajov do
tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie.

SUTAZ

Spolo€nost ako prevadzkovatel realizuje sutaZe v pozicii usporiadatefa, priCom pravidld a podmienky
aktudlnej sutaze, vratane spbsobu zapojenia sa do aktualnej sutaZze, su osobitne zverejnené na webovej
stranke www.hilek.sk.

V pripade, ak Spolo€nost realizuje sutaze prostrednictvom Facebooku, pravidla a podmienky aktualnej
sutaze, vratane spdsobu zapojenia sa do aktualnej sutaze budu zverejnené na profile Spolo¢nosti. Spolo¢nost
vyhlasuje, ze Facebook neorganizuje sutaze Spolo¢nosti, ani ju nijako nepropaguje €i nesponzoruje a ani
nema voci ucastnikom v sutazi ziadne zavazky.

Spolo€nost bude VaSe osobné udaje spracuvat' v rozsahu podfa zverejnenych podmienok sutaze, zvy&ajne
v rozsahu: meno a priezvisko, e-mailova adresa a/alebo telefénne Cislo a/alebo adresa. A v pripade sutaze
realizovanej prostrednictvom Facebooku aj v rozsahu osobnych udajov uvedenych v profile u€astnika sutaze.

Poskytnutie VaSich osobnych udajov je poziadavkou, ktora je potrebna na vykonavanie prav a povinnosti
Spolo¢nosti ako usporiadatela sutaze a rovnako aj sutaziacich podla konkrétnych pravidiel sutaze.
Poskytnutie Vasich osobnych udajov je Uplne dobrovolné, avSak v pripade ich neposkytnutia sa nemézete
zuCastnit’ sutaze.

Ugastou v konkrétnej sutazi (v pripade sitazi na Facebooku Like - nutim predmetného statusu Spolo&nosti
a komentovanim) pristupujete k podmienkam danej sutaze a Spolo€nosti vznika opravnenie spracuvat Vase
osobné udaje za Ucelom realizacie danej sutaze, na pravnom zaklade €&l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR ,spractivanie
Je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti
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dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy®. Spolo¢nost bude VaSe osobné udaje
uchovavat po dobu urenu podla podmienok aktualnej sutaze, ktoré budu zverejnené.

V ramci tohto spracuvania nedochadza k profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu a Spolo¢nost
nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani do medzinarodnej organizacie.

Prijemcami, respektive kategoriami prijemcov Vasich osobnych udajov mézu byt

- zmluvni partneri Spolocnosti, ktori poskytuju sluzby a/alebo pInenia podmienky tykajluce sa sutaze,

- osoby, opravnené vykonavat kontrolu alebo dohlad nad priebehom sutaze a to najma spravne a sudne
organy a iné organy verejnej moci,

- advokat, auditor a ini prijemcovia v zmysle osobitnych predpisov.

V pripade sutaze Spolocnosti realizovanej prostrednictvom Facebooku budu prijemcom Vasich osobnych
udajov aj navstevnici profilu Spolo¢nosti a spolo¢nost Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, irsko. Usmernenie na ochranu Gdajov vydané spolo&nostou Facebook je dostupné
na https://facebook.com/about/privacy/.

e Realizacia mimozmluvnych vzt'ahov na zaklade Vasho suhlasu/Marketing a evidencia suhlasov

Vyherca sutaze méze udelit Spolo¢nosti svoj suhlas s vyhotovenim jeho podobizni (fotografii) a zvukovo-
obrazovych zaznamov (spotov/videi) a s ich zverejnenim verejnosti s uvedenim (zverejnenim) napriklad iba
jeho krstného mena a Casti adresy bydliska (mesto/obec), v suvislosti s jeho u€astou a vyhrou v sutazi, s
oznamenim o vyhre v sutazi, s odovzdanim vyhry v sutazi, a to vietko na webovom sidle usporiadatela sutaze
www.hilek.sk a na jeho profile v socialnej sieti Facebook.

Na zaklade tohto suhlasu ziska Spolo¢nost ako usporiadatel sutaze osobné udaje priamo od vyhercu sutaze,
ktory tento suhlas udelil, v rozsahu jeho mena, priezviska, bydliska, obrazovej podobizne v rozsahu fotografie
a videa, podpisu, za uCelom prezentacie uskutocnenej sutaze, jej vyhercu a odovzdanej vyhry (vysSie
uvedenym spdsobom) a tym aj propagacie Spolo¢nosti.

Spolo¢nost bude spracuvat osobné Udaje vyhercu sutaze, ktory tento suhlas udelil po dobu nevyhnutna na
splnenie UcCelu, ktorym je prezentacia uskutoCnenej sutaze, jej vyhercu a odovzdanej vyhry atym aj
propagacia Spolo¢nosti, teda po dobu existencie Spolo¢nosti.

Spolo€nost spraciva osobné Udaje na pravnom zaklade suhlasu vyhercu sutaze so spracuvanim jeho
osobnych udajov podla €l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR a § 12 zakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Vyherca sutazZe je opravneny svoj suhlas kedykolvek odvolat e-mailom na hilek.gdpr@hilek.sk. Odvolanim
tohto suhlasu nebude dotknuta zakonnost spraclivania osobnych udajov pred odvolanim suhlasu.
Usporiadatel sutaze po uplynuti doby platnosti tohto suhlasu, alebo po obdrzani odvolania suhlasu so
spracuvanim osobnych udajov od vyhercu sutaZze zabezpecli bezodkladne blokovanie a likvidaciu tychto
osobnych udajov.

V ramci tohto spracuvania nedochadza k profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu a usporiadatel
sutaze nezamysla prenos osobnych Udajov do tretej krajiny ani do medzinarodnej organizacie.

Prijemcom osobnych udajov mézu byt navstevnici webového sidla a socialnej siete usporiadatela sutaze,
verejnost, advokat, auditor a ini prijemcovia v zmysle osobitnych predpisov. V slvislosti so zverejnenim
osobnych udajov na socialnej sieti Facebook je prijemcom aj spolo¢nost’ Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irsko. Usmernenie na ochranu udajov vydané spolo&nostou
Facebook je dostupné na https://facebook.com/about/privacy/.

SOCIALNE SIETE

Spolo¢nost prevadzkuje nasledovné stranky socialnych médii:

- Facebook: https://www.facebook.com/hilekaspol/
- Instagram: https://www.instagram.com/hilekaspol/?hl=sk
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Ugelom spracovania Gdajov je zdielat obsah webovych stranok Spolognosti a prezentacia Spolo&nosti.

Prostrednictvom socialnych sieti sa mozZete dozvediet viac o Zivote SpoloCnosti a jej podnikatelskych
aktivitach, o novinkach, sutaziach, aktualnych ponukach Spolo¢nosti a za tymto Ucelom si pozriet fotografie
alebo videa.

Okrem Spolo¢nosti existuju este prevadzkovatelia platformy socialnych médii:

Prevadzkovatelom Facebooku je spolo¢nost Facebook, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA.
Prevadzkovatefom spracuvajucim osobné udaje dotknutych oséb Zzijucich mimo USA alebo Kanady je
spoloénost Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irsko. Usmernenie
na ochranu udajov vydané spolo¢nostou Facebook, dostupné na https://facebook.com/about/privacy/,
poskytuje informacie o zhromazdovani, spracuvani a pouziti osobnych Udajov spolo¢nostou Facebook.
NavySe vysvetfuje aké moznosti v nastaveniach Facebook ponuka na ochranu sukromia dotknutej osoby.
Okrem toho rozlicné konfiguraéné moznosti a aplikacie zabranuju prenosu uUdajov na Facebooku, napr.
https://webgraph.com/resources/facebookblocker/.

Prevadzkovatelom sluzby Instagram je spolo¢nost’ Instagram LLC, 1 Hacker Way, Building 14 First Floor,
Menlo Park, CA, USA. (,Instagram®). BlizSie informacie a prislusné opatrenia na ochranu udajov spolo¢nosti
Instagram mbzZete najst na https://help.instagram.com/155833707900388 a
https://www.instagram.com/about/legal/privacy/.

Aj tito prevadzkovatelia su do istej miery dalSim prevadzkovatefom, ktory spraciva VaSe osobné udaje, na
ktorého v8ak méa Spolo¢nost iba obmedzeny vplyv a v mnohych pripadoch nedokaze ovplyvnit spracovanie
osobnych udajov prevadzkovatelmi platforiem socialnych médii. Tam, kde to poskytovatelia platformy
socialnych médii Spolo¢nosti umoznia, dba na to, aby jej stranky socialnych médii boli zostavené podla
moznosti v sulade s ochranou osobnych udajov.

V ramci tohto spracuvania méze doéjst k prenosu Vasich osobnych udajov aj mimo EHP, na izemie Spojenych
Statov americkych (USA). Prenos osobnych udajov do USA je mozné uskutoénit na zaklade vykonavacieho
rozhodnutia Komisie (EU) 2016/1250 z 12. jula 2016 o primeranosti ochrany poskytovanej $titom na ochranu
osobnych Gdajov medzi EU a USA (tzv. EU-U.S. Privacy Shield).

Webové stranky Spolo¢nosti mézu obsahovat tzv. Plug-iny socialnej siete Facebook. Takéto plug-in moduly
predstavuju najma Facebook tlaCidla ako "Like" alebo "Paci sa mi". Ak mate pristup na internetové stranky
Spoloénosti, ktoré su vybavené takymito modulmi plug-in, Vas internetovy prehliada¢ vykona priame pripojenie
k serveru socialnej siete Facebook a modul plug-in sa zobrazi na obrazovke prostrednictvom oznamenia vo
VaSom prehliadadi. Plug-in bude informovat’ server Facebook, ktoré z internetovych stranok Spolo¢nosti ste
navstivili. Ak ste ¢lenom siete Facebook a ste prihlaseny na uZivatelskom uéte Facebook pri navsteve
internetovej stranky Spolo¢nosti, Facebook prepoji tuto informaciu s Vasim uzivatelskym Gcétom na sieti
Facebook. Vyuzitie niektorej z plug-in funkcii (napr. kliknutie na "Like" tlacidlo, uvedenie komentara), rovnako
prepoji tuto informaciu s Vasim uzivatelskym uétom na sieti Facebook. Prepojenie Vadho uzivatelského uctu
na socialnej sieti Facebook s navstevou internetovej stranky Spolo€nosti na Facebooku mézete prerusit’ ak sa
odhlasite z uzivatelského uctu na socialnej sieti Facebook pred navstevou webovych stranok Spolo¢nosti.

VaSe osobné udaje, ktoré ste zadali na strankach socialnych médii, ako napr. komentare, videa, obrazky, like,
verejné spravy atd., su publikované platformou socialnych médii a Spolo¢nost’ ich v Ziadnom pripade
nepouZziva na iné u€ely ani nespracuva. V tomto pripade teda bude Spolo&nost spracuva VaSe osobné udaje
v rozsahu uvedenom vo Vasom facebookovom profile a Udaje, ktoré jej poskytnete. Pravnym zakladom tohto
spracuvania je €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR ,spracuvanie je nevyhnutné na tcely opravnenych zaujmov, ktoré
sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevaZuju zaujmy
alebo zakladné préava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju ochranu osobnych udajov, najmé ak je
dotknutou osobu dieta.“ Takéto spracovanie udajov prebieha v zaujme nasich vztahov s verejnostou a
komunikécie.

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, mate pravo proti tomuto spractvaniu Vasich osobnych
udajov vzniest namietku formou e-mailu na hilek.gdpr@hilek.sk, z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie
na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, ze Vase osobné
Udaje su spracuvané v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného zivota alebo v rozpore s pravnymi
predpismi). Viac v pravach dotknutych oséb v spodnej &asti tejto informécie.

VaSe osobné udaje bude Spolo€nost spracuvat po dobu nevyhnutnu na splnenie uc€elu, ktorym je prezentacia
Spolo¢nosti, teda po dobu existencie Spolo¢nosti.
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V pripade akychkolvek otazok k spracuvaniu Vasich osobnych udajov, alebo uplatneniu svojich prav nevahajte
kontaktovat zodpovednu osobu pre spraclivanie osobnych Udajov Spolo¢nosti e-mailom na:
hilek.gdpr@hilek.sk.

COOKIES

Subory cookies su malé textové subory, ktoré mézu byt do internetového prehliadaca odosielané pri navsteve
webovej stranky Spolo¢nosti www.hilek.sk a jej podstranok, a ukladané do Vasho zariadenia (pocitaca alebo
do iného zariadenia s pristupom na internet, ako napr. smartphone alebo tablet). Subory cookies sa ukladaju
do prie¢inka pre subory Vasho prehliadaca. Cookies obvykle obsahuju nazov webovej stranky, z ktorej
pochadzaju, platnost a hodnotu. Pri dalSej navsteve stranky webovy prehliada¢ znovu nacita subory cookies
a tieto informacie odosSle spat webovej stranke, ktora pévodne cookies vytvorila. Subory ,cookies”, ktoré
pouzivame, neposkodzuju Vas pocitac.

Ako pouzivame cookies

Zakladné subory cookies - tieto subory cookies tvoria zaklad pre prevadzku naSich webovych stranok
a umoznuju pouzivanie zakladnych funkcii, akymi su napriklad zabezpeéené oblasti. Zakladnymi cookies su
napr. umoznenie pristupu k zabezpe€enym oblastiam bez nutnosti opatovného prihlasenia, pred vyplnenie
formularov a pod. Bez tychto cookies nemézeme poskytovat sluzby, ktoré tvoria zaklad nasich stranok. Pokial
tieto cookies zakazete, nebudeme méct zarucit bezchybny chod stranok.

Subory cookies tretich stran - na webovych strankach Spoloénosti si prepojenia na Facebook, Spolo¢nost tak
umoznuje ukladanie cookies tretej strane - spolo€nosti Facebook. Ak chcete vediet, ako Facebook pouzivaju
subory cookies, precitajte si zasady ochrany sukromia a =zasady pouzivania suborov cookies:
https://www.facebook.com/policies/cookies/. Pouzitie cookies mbzete zakazat v nastaveniach vasho
internetového prehliadaca. Deaktivacia vSak méze viest k strate moznosti vyuzivat niektoré funkcie tejto
stranky.

Prehliadanim webovych stranok Spoloc¢nosti suhlasite so spracovanim a vyuzivanim cookies za podmienok a
najma pre ucely, ktorych popis je uvedeny vysSie.

Ako kontrolovat’ cookies

Subory cookie mdzete kontrolovat alebo zmazat podla uvazenia — podrobnosti si pozrite na stranke
aboutcookies.org. Mozete vymazat' vSetky subory cookie ulozené vo svojom pocitaci a vacsinu prehliadacov
mdzete nastavit’ tak, aby ste im znemoznili ich ukladanie. V takomto pripade vSak pravdepodobne budete
musiet’ pri kazdej navsteve webovej lokality manualne upravovat’ niektoré nastavenia a niektoré sluzby a
funkcie nebudu fungovat.

Ako odmietnut’ pouzivanie cookies

Vacsina prehliadacov prijima subory cookies automaticky. Ak subory cookies nechcete pouzivat, budete ich
musiet’ aktivne odstranit alebo zablokovat. Ak odmietnete pouzivanie suborov cookies, budete stale schopni
navstivit nasu webovu stranku, ale niektoré funkcie nemusia spravne fungovat. Pokial si tak prajete urobit,
mdbZete zvolit moznost odmietnut’ &i blokovat subory cookies zmenou nastavenia Vasho internetového
prehliada¢a. Pre viac informacii vyuzite napovedu Vasho internetového prehliadaca.

Ak pouzivate rozli¢né zariadenia na pristup k strdnkam (napr. pocitag, smartphone, tablet), odporu¢ame kazdy
prehliada¢ na kazdom zariadeni prispdsobit vasim preferenciam cookies.

BlizSie informécie o nastaveni pouzivania suborov cookies prostrednictvom jednotlivych internetovych
prehliadaov najdete na:

e https://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies (Firefox);

e https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk (Chrome);
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e https://support.microsoft.com/sk-sk/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookies (Internet Explorer);

e https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy (Microsoft Edge);

e http://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies/ (Opera);

e https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=sk_SK (Safari).

PRAVA DOTKNUTYCH 0SOB

Ak Spolo¢nost spracuva Vase osobné udaje mate ako dotknuta osoba pri splneni prisluSsnych zakonnych

nalezitosti k dispozicii nasledujuce prava:

% Pravo na pristup k Vasim osobnym udajom a na informacie o ich spracuvani podra ¢lanku 15 GDPR
Mate pravo na poziadanie bezodplatne ziskat od Spolo¢nosti potvrdenie o tom, Ci sa spracuvaju Vase
osobné udaje. Ak Spolo¢nost takéto osobné Udaje spracuva, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym
Udajom a informacie o:

e Uceloch, na ktoré sa osobné udaje spracuvaju,

e Kkategodriach osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju,

¢ identifikacii prijemcu alebo o kategérii prijemcu, ktorému boli alebo maju byt osobné Udaje poskytnuté,
najma o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej organizacii, ak je to mozné,

¢ dobe uchovavania VaSich osobnych udajov; ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej ur€enia,

e existencii prava pozadovat od Spolo¢nosti opravu VasSich osobnych udajov, ich vymazanie alebo
obmedzenie ich spracuvania, alebo o prave namietat’ spracuvanie osobnych udajov,

e existencii prava podat staznost (navrh na zagatie konania) u dozorného organu, ktorym je Urad pre
ochranu osobnych udajov SR,

¢ informaciach o pévode udajov, pokial osobné udaje nebudu ziskané od Vas,

e existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania, v tychto pripadoch
poskytne Spolo¢nost dotknutej osobe informacie najma o pouzitom postupe, ako aj o vyzname a
predpokladanych doésledkoch takéhoto spracuvania osobné udaje pre dotknutd osobu. Ak su Vase
osobné udaje posielané do tretej krajiny alebo do medzinarodnej organizacie, mate pravo byt
informovany v suvislosti s tymto prenosom aj o vhodnych zarukach podfa ¢lanku 46 GDPR.

% pravo na opravu nepresnych ¢i nespravnych udajov a doplnenie netpinych udajov podla ¢l. 16
GDPR

Méate pravo pozadovat od Spolo€nosti bezodkladnu opravu va$ich nespravnych osobnych udajov (napr.
pri zmene Vasich osobnych udajov). Pri zohladneni u€elov spracovania mate pravo pozadovat doplnenie
neuplnych osobnych udajov.

% pravo na vymazanie Vasich osobnych udajov ak je splneny niektory z déovodov podla élanku 17
GDPR

Méate pravo poZadovat od Spolo€nosti, aby osobné udaje tykajuce sa Vas boli bezodkladne vymazané,

pokial sa vyskytne jeden z uvedenych dévodov:

e o0sobné udaje uZ nie su viac potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené alebo inym spdsobom
spracovaneé,

e odvolate Vas suhlas, o ktory sa opiera spracovanie podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanok 9 ods.
2 pism. a) GDPR a uz neexistuje ziaden iny pravny zaklad na spracovanie,

e vznesiete namietku voci spracuvaniu osobnych Udajov a neprevazuju ziadne opravnené dévody na
ich spracuvanie alebo namietate spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa tyka priameho marketingu
vratane profilovania,

e o0sobné udaje sa spracuvaju nezakonne,

e vymazanie osobnych Udajov je potrebné na splnenie zakonnej povinnosti,

e osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo€nosti podla ¢lanku 8 ods.
1 GDPR.

Ak Spolo¢nost’ zverejnila osobné udaje je povinna ich vymazat, je zarovefi povinna prijat primerané
bezpe&nostné opatrenia vratane technickych opatreni so zretefom na dostupnu technolégiu a naklady na
ich vykonanie, za u€elom informovania ostatnych prevadzkovatelov, ktori spracuvaju osobné udaje
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dotknutej osoby o jej Ziadosti, aby tito prevadzkovatelia vymazali odkazy na jej osobné Udaje a ich kdpie
alebo odpisy.

pravo na obmedzenie spracovania Vasich udajov pokial ide o jeden z pripadov uvedenych podla
¢lanku 18 GDPR

Mate pravo pozadovat od Spolo¢nosti obmedzenie spracovania, ak bude splneny jeden z nasledujucich

predpokladov:

e spravnost osobnych udajov bude Vami spochybnena,

e spracovanie je protipravne a Vy namiesto vymazania pozadujete obmedzenie pouzivania osobnych
udajov,

e Spolo¢nost Vase osobné udaje uz viac nepotrebuje na ucely spracovania, Vy ich vSak potrebujete na
uplatnenie, vykon alebo ochranu Vasich pravnych narokov,

e vzniesli ste narok proti spracovaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, pokial vSak este nebolo zrejmé, Ci
opravnené zaujmy Spoloc¢nosti prevazuju nad Vasimi zaujmami.

pravo na prenos Vasich osobnych udajov podfa ¢lanku 20 GDPR

Mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste poskytli Spolo¢nosti, v Struktirovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto osobné udaje dalSiemu
prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak:

e o0sobné udaje sa spracuvaju na zaklade Vasho suhlasu so spracuvanim osobnych uUdajov, alebo na
zaklade Vasho suhlasu, ktory je neplatny ak jeho poskytnutie vylu€uje osobitny predpis, alebo na
zaklade zmluvy

e spracuvanie osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

pravo namietat’ proti spracuvaniu Vasich osobnych tdajov podrFa ¢lanku 21 GDPR

Za splnenia predpokladov ¢lanku 21 ods. 1 GDPR mdzete proti spracovaniu Vasich osobnych udajov
vzniest namietku z dévodov vyplyvajucich z osobitnej situacie na Vasej strane, ktoré odévodnite (napr. ak
sa z nejakého konkrétneho dévodu domnievate, Zze VaSe osobné udaje suU spracuvané v rozpore s
ochranou Vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi).

Mate pravo namietat voCi spracuvaniu udajov, ktoré je zalozené na naSich legitimnych opravnenych
zaujmoch. Spolo¢nost nesmie dalej spracuvat VasSe osobné udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné
opravnené dovody na ich spracuvanie, ktoré prevazuju nad Vasimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo
dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

TaktieZ mate pravo namietat’ spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju, na ucel priameho
marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. V takom pripade
Spolo€nost nebude dalej spracuvat Vase osobné udaje na takéto ucely.

Podra ¢l. 22 GDPR mate pravo na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vyluCne
na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa Vas tykaju alebo
Véas podobne vyznamne ovplyviiuju. Uvedené sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie nevyhnutné na uzavretie
alebo plnenie zmluvy medzi Vami a Spolo&nostou, povolené pravom Unie alebo SR, alebo zaloZené na
VasSom vyslovnom suhlase.

pravo kedykol'vek odvolat’ Vas suhlas so spracuvanim osobnych udajov podla €l. 7 bodu 3 GDPR

)

Vas suhlas so spracuvanim osobnych udajov viazany ku konkrétnemu ucéelu mozete kedykolvek odvolat
zaslanim pisomnej ziadosti e-mailom na e-mailovd adresu: hilek.gdpr@hilek.sk, alebo v pripade
newslettera zakliknutim na tlaidlo odhlasenia. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost' spractvania
osobnych udajov zaloZeného na suhlase pred jeho odvolanim.

Pravo podat’ navrh na zaéatie konania dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych
udajov SR.

Ak sa domnievate, Zze VaSe osobné udaje sa neopravnene spracuvaju, mate pravo podat navrh na zacatie
konania (staznost) dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov SR, so sidlom
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Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika. Navrh musi obsahovat informacie podla § 100
zakona o ochrane osobnych udajov, najma udaj o tom, kto ho podava, proti komu navrh smeruje, predmet
navrhu s oznaCenim prav, ktoré mali byt pri spracuvani osobnych udajov porudené, dékazy na podporu
tvrdeni uvedenych v navrhu.

KONTAKT PRE ZASIELANIE VASICH OTAZOK ALEBO PRE UPLATNOVANIE VASICH
PRAV NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV:

Spoloénost’ ma urcent zodpovednu osobu, ktora plni Ulohy podla GDPR a zakona o ochrane
osobnych udajov. Zodpovedni osobu modzete kedykolvek kontaktovat, ak mate akékolvek otazky
tykajuce sa spracovania VaSich osobnych udajov alebo pozadujete uplatnit’ svoje prava v sulade
s GDPR a zakonom o ochrane osobnych tdajov. Zodpovednu osobu moézete kontaktovat’ zaslanim e-
mailu na adresu: hilek.gdpr@hilek.sk

Za ucelom overenia Vasej identity zo strany Spoloc¢nosti je potrebné, aby ste v ziadosti uviedli svoje
meno, priezvisko a adresu bydliska. Spolo¢nost’ je Vam povinna poskytnut’ na zaklade tejto ziadost’
informacie do 30 dni od doruéenia tejto ziadosti. Tuto lehotu méze Spoloénost’ predizit’ o dalSich 60
dni, o odklade Vas v§ak musi informovat.



